
HC - 50 

Проветриватель с рекуперацией 
энергии для одной комнаты AHURA 

HC - 50 НW HC - 50 HW

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ



ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ И КВАЛИФИЦИРОВАННОГО УСТАНОВЩИКА

ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ

Внимательно прочтите инструкцию по эксплуатации перед использованием и установкой 

проветривателя с рекуперацией тепла HC-50 HW..

Установка и использование проветривателя должны осуществляться в соответствии с 

настоящей инструкцией по эксплуатации, а также положениями применимых местных и 

государственных строительных и электротехнических кодексов и стандартов.

Невыполнение указаний по безопасности может привести к причинению вреда здоровью 

или повреждению проветривателя.

е инструкцию и сохраняйте ее на протяжении всего срока использования 

проветривателя.

Не разрешайте детям играть с устройством.

Не разрешайте детям производить очистку и техническое обслуживание. 

При повреждении шнура питания его должен заменить производитель или его сервисный 

центр либо квалифицированным персоналом электротехнических служб во избежание 

поражения электрическим током.

Рекомендуется устанавливать проветриватель более чем на 2.1 м над уровнем пола.

 ►ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ

Не заряжайте неперезаряжаемые батарейки.

Батарейки необходимо вставлять с правильной полярностью.

Извлеките использованные батарейки из устройства и осуществите их безопасную 

утилизацию.

Если предполагается длительное хранение устройства без использования, необходимо 

извлечь батарейки.

Не замыкайте накоротко клеммы питания.

Внимательно следите за пультом дистанционного управления во избежание проглатывания 

батареек детьми и возникновения несчастных случаев. 

Внимательно прочитайт

2 



Символы, Используемые В Инструкции

Правила техники Безопасности при установке проветривателя
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 ►ВВЕДЕНИЕ

В данную инструкцию по эксплуатации входят техническое описание, руководство по 

эксплуатации, установке и монтажу, технические данные проветривателя с рекуперацией 

тепла   HC - 50 НW  . 

 ►ИСПОЛЬЗОВАНИЕ

Проветриватель создан для воздухообмена в квартирах, домах, отелях, кафе, а также иных 

жилых и общественных зданиях. Проветриватель оснащен керамическим регенератором 

энергии и вентилятором, который подает свежий воздух и вытягивает воздух с 

рекуперацией энергии.

Проветриватель предназначен для сквозного монтажа через стену. Выдвижная конструкция 

вентилятора обеспечивает возможность установки в стенах толщиной от 280 мм до 470 мм.

Проветриватель предназначен для непрерывного использования при постоянном 

подсоединении к источнику питания. 

Перемещаемый воздух не должен содержать никаких легковоспламеняемых или 

взрывоопасных смесей, испарений химических веществ, крупной пыли, частиц сажи и масла, 

липких веществ, волокнистых материалов, патогенов и любых других вредных веществ. 

РАБОТЫ ПО УСТАНОВКЕ И ПОДСОЕДИНЕНИЮ ДОЛЖНЫ 

ВЫПОЛНЯТЬСЯ ТОЛЬКО НАДЛЕЖАЩИМ ОБРАЗОМ 

КВАЛИФИЦИРОВАННЫМ ПЕРСОНАЛОМ ПОСЛЕ СООТВЕТСТВУЮЩЕГО 

ИНСТРУКТАЖА ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ. МЕСТА УСТАНОВКИ 

ПРОВЕТРИВАТЕЛЯ ДОЛЖНЫ ОБЕСПЕЧИВАТЬ ПРЕДОТВРАЩЕНИЕ 

ДОСТУПА ДЕТЕЙ БЕЗ ПРИСМОТРА ВЗРОСЛЫХ.

 ►УПАКОВОЧНЫЙ ЛИСТ

Проветриватель 1 шт. 

Пакет с аксессуарами 1 шт. 

Пульт дистанционного управления  1 шт. 

Инструкция по эксплуатации  1 шт. 

Упаковочная коробка  1 шт. 
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 ►ОСНОВНЫЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ ПАРАМЕТРЫ

Проветриватель предназначен для применения в помещении с температурой окружающей 

среды в пределах от -20°C (-4°F) до +50°C (+122°F) и относительной влажностью до 80%.

Проветриватель относится к категории электроприборов класса II.

Степень защиты оболочки: IPX4.

Конструкция проветривателя подлежит постоянному усовершенствованию, поэтому 

некоторые модели могут немного отличаться от моделей, описанных в данной инструкции.

Габаритные размеры проветривателя (мм)
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 ►КОНСТРУКЦИЯ И ЭКСПЛУАТАЦИЯ

Проветриватель состоит из выдвижного воздуховода с переменной длиной, регулируемой 

положением внутреннего воздуховода внутри внешнего воздуховода, вентиляционного 

блока и вентиляционного колпака. 

Фильтр F7 + фильтр предварительной очистки и керамический регенератор энергии 

расположены во внутреннем контуре. Фильтры предназначены для очистки подаваемого 

воздуха и предотвращения попадания инородных объектов в регенератор и вентилятор.

Керамический регенератор энергии высвобождает энергию из вытяжного воздуха для 

нагрева или охлаждения подаваемого воздуха.

Регенератор оборудован натяжным шнуром внутри для облегчения его извлечения из 

проветривателя. Регенератор установлен на изоляционном материале, который также 

используется как уплотнение.

Установка проветривателя возможна с внутренней стороны стены.

Описание Единица 

измерения 

Значение 

Напряжение  В 220-240 

Частота Гц 50 

Входная мощность Вт 6/7/7.8 

Сила тока A 0.04/0.05/0.06 

Число оборотов в минуту - 1000/1550/1800 

Число оборотов в минуту (макс.) - 2200 

Поток воздуха (Л/М/Ч) в режиме подачи/вытяжки 

(с фильтром F7)* м3/ч 20/40/50 

Поток воздуха (Л/М/Ч) в режиме рекуперации (с 

фильтром F7)* м3/ч 10/20/25 

Максимальный поток воздуха (в форсированном 

режиме вентилятора) 
м3/ч 60 

Уровень звукового давления дБ (A) 32.7 

Эффективность рекуперации тепла % до 97 

Степень защиты оболочки - IPX4 

Диаметр воздуховода мм 158 

Удельные энергозатраты - Класс A 

Тип монтажа - Настенный монтаж 

Вес нетто кг 4.2 
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 ►УСТАНОВОЧНЫЙ ЧЕРТЕЖ

Уплотнительное кольцо из силикагеля

Кожух для защиты от дождя

Подвижный кронштейн 

Фильтр предварительной очистки  

Кронштейн теплообменника   

Фильтр  F7

Внешняя труба

Задняя установочная панель

Кронштейн теплообменника   

Винты с крестовым шлицем

Основной аппарат

Вентилятор 12 В ЕС

Керамический теплообменник

Разделительное кольцо

Кронштейн фильтра
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 ►РЕЖИМЫ РАБОТЫ

Режим проветривания. Проветриватель работает в режиме вытяжки/подачи с заданной 

скоростью. При синхронной работе двух связанных проветривателей один работает в 

режиме подачи, а второй в режиме вытяжки. 

Режим регенерации. Проветриватель работает в двух циклах по 75 секунд каждый, 

обеспечивая регенерацию тепла и влаги.

Интервал 1. Несвежий теплый             воздух вытягивается из помещения и проходит через 

керамический регенератор, который постепенно поглощает тепло и влагу. Через 75 секунд 

проветриватель переключается в режим подачи воздуха.

Интервал 2. Свежий холодный воздух с улицы проходит через керамический регенератор и 

поглощает накопленную влагу и тепло, через 75 секунд, когда регенератор энергии 

остывает, проветриватель переключается в режим вытяжки.  

 

УСТАНОВКА И НАСТРОЙКА

Перед установкой проветривателя прочтите инструкцию по эксплуатации

Для предотвращения отложения и накопления пыли проветриватель не 

рекомендуется устанавливать в тех местах, где воздуховод может быть 

заблокирован жалюзи, шторами, занавесками и т.д. В то же время шторы 

могут препятствовать нормальной циркуляции воздуха в помещении, что 

сделает работу проветривателя неэффективной. 
ВНИМАНИЕ!

Режим вытяжки Режим подачи
Режим 
подачи

Режим 
вытяжки
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 ►УСТАНОВКА ПРОВЕТРИВАТЕЛЯ

 

 

Просверлите в стене круглое отверстие 

170 мм. Размер отверстия показан ниже.

1

Соберите внутренний и внешний контур 

вместе, подгоняя их по толщине стены, 

затем выньте внутренний контур и 

вставьте внешний контур в отверстие в 

стене. После этого зажмите кронштейн, 

вращая внешний контур назад и вперед, 

вправо и влево, чтобы правильно 

разместить отверстие впуска/выпуска 

воздуха сверху вниз по обозначению 

внешнего вытяжного колпака. (Длина 

внешнего контура не должна превышать 

толщину стены, а дополнительные 

детали можно удалить. Информацию об 

установке внешних контуров с 

сопутствующими приспособлениями или 

без таковых см. в шаге 5)
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Потяните подвижный кронштейн во 

внешнем контуре обратно на место так, 

чтобы силиконовое кольцо с внешней 

стороны внешнего контура плотно 

встало к внешней стороне стены. 

Перед креплением задней установочной 

панели заполните пространство между 

стеной и внешним контуром ПУ клеем, 

предоставленным в комплекте, затем 

подождите, пока клей высохнет.

Затем установите заднюю установочную 

панель, выровняйте круглое отверстие 

задней стороны установочной панели на 

стене с круглым отверстием на стене и 

измерьте уровень установочной панели 

нивелиром, чтобы убедиться в том, что 

установочная панель установлена 

горизонтально, отметьте отверстие, 

введите расширительные резиновые 

гранулы, выровняйте установочную 

плиту с отверстием и закрепите винтом.

2

Если при установке во внешней среде 

отсутствует вероятность прямого 

попадания дождевой воды в 

проветриватель, вы можете вставить 

прилагаемое силиконовое уплотнение из 

пакета с аксессуарами во внешний 

воздуховод, а затем установить контур в 

стену. Его можно уплотнить со стеной, и 

контур будет играть роль 

гидроизоляции. В данном случае можно 

продолжить без выполнения шагов 2, а 

также отсутствует необходимость 

использования ПУ клея для уплотнения 

пространства между стеной и контуром. 

(Позиция установки силиконового 

уплотнения гибкая, его просто нужно 

вставить в воздушное пространство с 

наружной стороны контура на 

определенной глубине.)

 3

Слегка потяните контур, 
если он застрял в стене. 
Сильнее потяните контур 
внутрь, если он установлен 
неплотно

Обратите внимание на то, что 
пластиковый блок на металлической 
панели должен находиться на 
верхней части круглого отверстия 
при установке задней стороны 
установочной панели.

Внешний контур

Силиконовое 
уплотнительное 

кольцо

УлицаПомещение
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Установите основной блок с внутренней стороны стены и подсоедините провод-адаптер с 

задней части основного блока к проводке вентилятора и датчику температуры, который 

можно увидеть на внутреннем контуре в стене. Зачистите провода, выровняйте основной 

блок с пластиковым блоком, выступающим на панели задней крышки и установите его 

внутрь. (На задней части основного блока имеются соответствующие вогнутые отверстия.) 

Задняя часть основного блока оснащена сильным магнитом, который автоматически 

притягивает установочную панель к стене (После установки проверьте, нет ли большой 

щели между основным блоком и установочной панелью. Если есть, значит, провода в 

основном блоке не уложены. В таком случае необходимо извлечь основной блок и 

установить его снова)

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ПИТАНИЯ

ОТСОЕДИНЯЙТЕ ПРОВЕТРИВАТЕЛЬ ОТ ИСТОЧНИКА ПИТАНИЯ ПРИ 

ЛЮБЫХ ЭЛЕКТРОМОНТАЖНЫХ РАБОТАХ.

ПРОВЕТРИВАТЕЛЬ ПРЕДНАЗНАЧЕН ДЛЯ ПОДКЛЮЧЕНИЯ К 

ОДНОФАЗНОМУ ИСТОЧНИКУ ПИТАНИЯ ПЕРЕМЕННОГО ТОКА 220-240 

В/50 ГЦ. ПОДСОЕДИНИТЕ ПРОВЕТРИВАТЕЛЬ К РОЗЕТКЕ НАПРЯМУЮ.

4
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 ►ОПИСАНИЕ ФУНКЦИЙ

Лампочка состояния (RGB-светодиод)

Состояние ON (ВКЛ)

1. Горит синяя лампочка: активирован режим 
сопряжения, реализована функция передачи 
связей между главным и ведомым блоками.

2. Горит зеленая лампочка: Активирована 
функция IoT, WIFI успешно подключен, 
устройство доступно к управлению с телефона.

3. Горит красная лампочка: сигнализация 
очистки фильтра напоминает о необходимости 
очистки или замены фильтра во внутреннем 
контуре. 

4. Горит фиолетовая лампочка: указывает на 
главную роль в онлайн-режиме главного-
ведомого блоков, а также активированную 
функцию сетевого взаимодействия с главным 
блоком, главным блоком можно управлять с 
телефона. 

5. Зеленая лампочка медленно мигает: 
функция автоматического проветривания 
включена и работает.

6. Синяя лампочка медленно мигает: функция 
естественного охлаждения включена и 
работает.

7. Красная лампочка мигает три раза: 
указывает на то, что очистка фильтра 
завершена и время очистки сброшено.

Состояние OFF (ВЫКЛ) (координируется 
кнопками)

1. Синяя лампочка медленно мигает: указывает 
на то, что роль устройства установлена в 
качестве главной в режиме сопряжения.

2. Зеленая лампочка медленно мигает: 
указывает на то, что роль устройства 
установлена в качестве ведомого в режиме 
сопряжения.

3. Красная лампочка медленно мигает: 
указывает на то, что устройство находится в 
режиме WIFI-соединения.

Лампочка функций (RGB-светодиод)

1. Лампочка функций указывает 

скорость вентилятора, всего 3 

скорости.

2. Зеленая лампочка указывает на 

подачу воздуха.

3. Красная обозначает вытяжку 

воздуха.

4. Синяя обозначает режим 

регенерации, при котором работа 

производится путем переключения 

между 75-секундными циклами 

подачи воздуха и вытяжки воздуха.

Описание главного блока

Передняя часть 
главного блока
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РЕЖИМ

Состояние ВКЛ: вы можете 
переключать рабочий режим 
устройства (режим подачи, режим 
вытяжки, режим регенерации)

СКОРОСТЬ ВЕНТИЛЯТОРА

Состояние ВКЛ: вы можете 
переключать скорости вентилятора 
устройства, всего 3 скорости 

ВКЛ/ВЫКЛ

Управление состоянием ВКЛ/ВЫКЛ 
устройства. 

Скорость вентилятора: переключение скорости вентилятора устройства, всего 3 скорости.

Режим работы: переключение режима работы устройства (режим подачи, режим вытяжки, 

режим регенерации).

ВКЛ/ВЫКЛ отрицательных ионов: переключение работы разъема питания генератора 

отрицательных ионов (при включенной функции отрицательных ионов устройство подает 

воздух при подаче питания, генератор отрицательных ионов необходимо приобрести 

отдельно и зарядить)

Световой индикатор: контрольный световой индикатор вкл и выкл.

Форсированный режим работы вентилятора: установите вентилятор в форсированный 

режим работы, и вентилятор будет работать при максимальной мощности, если других 

настроек не имеется, после 30 минут работы устройства данный режим отключается 

автоматически. 

Сброс фильтра: после замены фильтра внутреннего воздуховода нажмите и удерживайте 

кнопку на протяжении 5 секунд, красная лампочка устройства моргнет три раза, и время 

очистки фильтра сбросится. (Время сброса по умолчанию: 720 часов)

ВКЛ/ВЫКЛ: Переводит устройство в положение ВКЛ/ВЫКЛ.

В данном пульте дистанционного управления используются инфракрасные сигналы.

Перед использованием пульта дистанционного управления вставьте батарейки в пульт и 

плотно закройте крышку батареек.

После установки батареек поверните крышу батареек по часовой стрелке, как показано, до 

тех пор, пока треугольная стрелка на крышке не укажет на шаблон закрытия, что означает, 

что она заблокирована (не затягивайте крышку голыми руками во избежание травмы рук).

Для удаления батареек поверните крышку батареек против часовой стрелки, как показано 

на рисунке, до тех пор, пока треугольная стрелка на крышке не укажет на шаблон открытия, 

что означает открытие, батарейки можно извлечь. 

Обеспечьте надлежащее хранение пульта дистанционного управления, чтобы 

предотвратить проглатывание батареек детьми и возникновение чрезвычайных ситуаций.

Пульт дистанционного управления

Боковая сторона 
главного блока

7.ВКЛ/ВЫКЛ

Пульт дистанционного управления

6.Сброс 
фильтра

3.ВКЛ/ВЫКЛ
отрицательных 
ионов

5.Форсированный 
режим работы 
вентилятора

4.Световой 
индикатор 
ВКЛ/ВЫКЛ

1.Скорость 
вентилятора

2.Режим 
работы

4
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 ►ФУНКЦИЯ СИНХРОНИЗАЦИИ СОПРЯЖЕНИЯ

Без установки роли главного/ведомого устройства одним пультом дистанционного 

управления можно управлять одним или несколькими устройствами. 

После установки роли главного/ведомого устройства при текущем использовании пульта 

дистанционного управления можно управлять только главным устройством, и главное 

устройство посылает сигнал синхронизации ведомому (ведомое не получает сигнал от 

пульта дистанционного управления), чтобы устройство в режиме ведомого 

синхронизировалось с главным. (Главное устройство может управлять только одним 

ведомым).

В режиме регенерации направление работы ведомого вентилятора противоположно 

направлению главного, а направление ведомого вентилятора в других режимах совпадает с 

главным.

Максимальное расстояние беспрепятственного прохождения сигнала связи по прямой между 

главным и ведомым устройствами – 15 м.

Сигнал от главного устройства ведомому может проходить через кирпичную стену толщиной 

180 мм.

1

2

3

Главный блок Ведомый блок

Примечание: при управлении устройством посредством 
пульта дистанционного управления пульт должен быть
направлен на устройство.

Максимальное рекомендуемое расстояние – 15 метров
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 ►НАСТРОЙКИ ГЛАВНОГО И ВЕДОМОГО УСТРОЙСТВ

Описание главного блока

Подключите устройство к сети питания. В состоянии ВЫКЛ, как показано на рисунке, 

нажмите и удерживайте кнопку скорости вентилятора устройства на протяжении 5 секунд, 

и голубая лампочка индикатора состояния медленно замигает. При этом устройство 

перейдет в режим соединения главное-ведомое, для него установлена роль главного.

 

Голубая лампочка с правой стороны медленно мигает

Главный блок

Ведомый блок
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Настройки ведомого блока

Подключите устройство к питанию. В состоянии ВЫКЛ, как показано на рисунке, нажмите и 

удерживайте кнопку режима устройства на протяжении 5 секунд, и зеленая лампочка 

индикатора состояния медленно замигает. При этом устройство перейдет в режим 

соединения главное-ведомое, для него установлена роль ведомого. 

Во время действия режима сопряжения главного и ведомого устройств это необходимо 

сделать одновременно за ограниченное время (в течение 1 минуты). Устройство должно 

находиться настолько близко, насколько возможно, устройство будет соединено 

автоматически.

Индикатор состояния на сопряженных устройствах изменит цвет на синий ВКЛ, что 

указывает на то, что сопряжение «главное-ведомое» произведено успешно. 

В случае сбоя сопряжения главное-ведомое индикаторы состояния устройств будут мигать в 

течение одной минуты, а затем автоматически погаснут.

 

1

2

3

4

Главный блок

Ведомый блок

Зеленая лампочка с правой стороны медленно мигает

Подключите устройство к питанию. В состоянии ВЫКЛ нажмите и удерживайте кнопку 

скорости вентилятора связанного устройства на протяжении 5 секунд, и голубая лампочка 

индикатора состояния медленно замигает. При этом связанное устройство перейдет в 

режим соединения главное-ведомое, для него установлена роль главного. Это необходимо 

сделать одновременно за ограниченное время (в течение 1 минуты), подождав, пока 

индикатор статуса не погаснет автоматически. После этого устройство уже не 

подсоединено к ведомому, и сопряжение «главное-ведомое» также разрывается 

автоматически. На данном этапе устройство сброшено и восстановлено до заводских 

настроек без какого-либо присвоения роли.

 ►СБРОС И ОТМЕНА ГЛАВНОГО И ВЕДОМОГО
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 ►ФУНКЦИИ СЕТЕВОГО ПОДКЛЮЧЕНИЯ К ИНТЕРНЕТУ

Для моделей HC-50HW (HC-50CW)

HC-50HW
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Название проветривателя. Приложение позволяет соединять большое количество 

устройств. У всех устройств будут разные названия, и пользователь может свободно 

изменять названия устройств .

Значок сопряжения. Значок отображается после сопряжения устройств, ведомое устройство 

переходит в режим оффлайн, им управлять нельзя.

Сигнализация фильтра. Она напоминает пользователю об очистке или замене фильтров. 

Значок исчезает после сброса.

Температура на улице. Отображается температура на улице, когда устройство находится в 

положении ВКЛ и работает в режиме подачи или регенерации.

В режиме вытяжки температура на улице не измеряется и не отображается.

Настройка температуры естественного охлаждения. При комфортной температуре воздуха 

на улице устройство будет работать в режиме подачи для ввода свежего воздуха без 

регенерации тепла, это называется естественное охлаждение. Пользователи могут 

установить температуру на улице для активации данной функции. Диапазон настройки от 

10°C до 29°C.

Настройка концентрации CO2. При подсоединенном датчике CO2, если концентрация CO2 

в помещении превышает установленное значение, когда блок работает в режиме 

регенерации, блок войдет в режим подачи для ввода свежего воздуха, чтобы ослабить 

концентрацию CO2, до тех пор, пока концентрация CO2 не станет ниже установленного 

значения. Затем блок возвращается в предыдущий режим. Значение можно установить от 

400 до 2000 ч/млн.

1

2

3

4

5

6

Концентрация CO2 в помещении в реальном времени.

12-часовой таймер.

Остающееся время после запланированного отключения.

Питание ВКЛ/ВЫКЛ.

Режим работы (режим подачи, режим вытяжки, режим регенерации).

Скорость вентилятора, всего 3 скорости.

Функция форсированного режима работы вентилятора. Блок будет осуществлять 

подачу/вытяжку на самой высокой скорости.

Функция концентрации CO2 ВКЛ/ВЫКЛ.

Функция естественного охлаждения ВКЛ/ВЫКЛ.

Функция отрицательных ионов ВКЛ/ВЫКЛ (опция).

Индикаторные лампочки ВКЛ/ВЫКЛ.
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 ►ИНСТРУКЦИИ ПО ЗАГРУЗКЕ ПРИЛОЖЕНИЙ

Для загрузки приложения отсканируйте QR-код справа или наберите в 

поиске «Smart Vent» в Apple Store и Google Play Store для установки 

приложения, затем используйте WIFI-соединение устройства для 

управления устройством с помощью мобильного приложения.

Если вы хотите использовать функцию голосового управления через 

умную колонку, отсканируйте данный QR-код для загрузки приложения 

или наберите в поиске «smart life» в Apple store и Google play store для 

установки приложения, загрузите и установите его, используя WIFI-

соединение устройства. Мобильное приложение может управлять 

устройством и поддерживает функцию голосового управления через 

умную колонку Google и Alexa.

 ► ПОШАГОВОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СЕТЕВОГО ПОДКЛЮЧЕНИЯ 

     К ИНТЕРНЕТУ

 

Перед активацией работы сетевого подключения к интернету подключите ваш сотовый 

телефон к домашнему роутеру WIFI, включите на телефоне функцию Bluetooth и убедитесь, 

что устройство и сотовый телефон находятся в зоне покрытия сигнала WIFI (убедитесь, что  

WIFI роутер поддерживает сеть 2.4G).

При наличии питания устройства в состоянии ВЫКЛ нажмите и удерживайте кнопку 

ВКЛ/ВЫКЛ любого устройства на протяжении 5 секунд, индикатор состояния устройства 

медленно замигает красным цветом, затем устройство войдет в состояние раздачи WIFI, и 

сотовый телефон будет доступен для работы и подсоединения.

1

2
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Откройте скачанное приложение «Smart Vent», зайдите на страницу эксплуатации, нажмите 

на поле «добавить устройство» и проведите поиск устройств.

При этом приложение получит сигнал с устройства, затем нажмите для добавления 

устройства к сетевому соединению. 

3

4

 

 ►СБРОС И ИСКЛЮЧЕНИЕ WIFI

Нажмите «добавить устройство», чтобы найти сигнал WIFI вашего домашнего роутера, и 

убедитесь, что название WIFI в приложении совпадает с названием WIFI-соединения вашего 

телефона, затем зайдите с паролем WIFI.

После успешного соединения по WIFI устройство будет подсоединено к сети, и по 

завершении соединения вы можете зайти на страницу эксплуатации для управления. 

 

Удалите устройство из приложения следующим образом:

Вернитесь на страницу управления соединением приложения, нажмите и удерживайте 

устройство, которое необходимо отсоединить, затем внизу появится опция удаления 

устройства.  .

Кликните на опцию удаления устройства и подтвердите для успешного отсоединения 

устройства от WIFI.

5

6
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 ►ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

 

ДАЖЕ РЕГУЛЯРНОЕ ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ НЕ МОЖЕТ 

ПОЛНОСТЬЮ ПРЕДОТВРАТИТЬ НАКОПЛЕНИЕ ГРЯЗИ НА ДЕТАЛЯХ 

РЕГЕНЕРАТОРА.

РЕГУЛЯРНО ПОДВЕРГАЙТЕ ТЕПЛООБМЕННИК ОЧИСТКЕ ДЛЯ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ ВЫСОКОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ ТЕПЛООБМЕНА. ЧИСТИТЕ 

ТЕПЛООБМЕННИК ПЫЛЕСОСОМ МИНИМУМ ОДИН РАЗ В ГОД.

ЧИСТИТЕ ФИЛЬТР ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ОЧИСТКИ МИНИМУМ 4 РАЗА В 

ГОД. ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ МОЖЕТ ПОМЫТЬ ИЛИ ПРОПЫЛЕСОСИТЬ ФИЛЬТР 

ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ОЧИСТКИ. ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ, ЧТО ПОСЛЕ 

МЫТЬЯ ФИЛЬТРА ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ОЧИСТКИ НЕОБХОДИМО 

ВЫСУШИТЬ ЕГО И УСТАНОВИТЬ В ВОЗДУХОВОД. СРОК СЛУЖБЫ 

ФИЛЬТРА ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ОЧИСТКИ ОКОЛО 3 ЛЕТ. СВЯЖИТЕСЬ С 

ДИСТРИБЬЮТОРОМ ДЛЯ ПРИОБРЕТЕНИЯ ФИЛЬТРОВ НА ЗАМЕНУ.

Фильтр 
предварительной 
очистки

Очистка керамического 
регенератора энергии 
может производиться 
путем промывания водой. 
По завершении 
промывания положите 
его в солнечное место 
и дождитесь высыхания.

Фильтр F7 немоющийся, его необходимо 
пропылесосить или заменить при 
загрязнении. Свяжитесь с 
дистрибьютором для приобретения 
фильтров на замену. 

Керамический регенератор 
энергии (рекомендуется 
очистка 4 раза в год) 

После отсоединения соединительных 

проводов основного блока и внутреннего 

контура извлеките основной блок и 

внутренний контур из стены по отдельности.

Потяните трос с обеих сторон керамического 

регенератора энергии и фильтра средней 

очистки F7 и извлеките фильтр F7 и 

керамический регенератор энергии с 

внутреннего контура.

Керамический регенератор энергии 

необходимо чистить минимум 4 раза в год.

Фильтр F7 необходимо менять регулярно, 

рекомендуется менять его после срабатывания 

сигнализации фильтра.

(Керамический регенератор энергии хрупкий, 

его необходимо вытягивать осторожно во 

избежание повреждения.)
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Извлеките стационарный кронштейн из внутреннего контура и вытащите вентилятор.

Очистите лопасти рабочего колеса. Для очистки рабочего колеса используйте мягкую 

щетку, ткань или пылесос. Не используйте воду, абразивные моющие средства, 

растворители или острые предметы. Лопасти рабочего колеса необходимо чистить раз в год.

Техническое обслуживание вентилятора (один раз в год).

 ►ПРАВИЛА ХРАНЕНИЯ И ТРАНСПОРТИРОВКИ

Храните проветриватель в оригинальной коробке производителя в сухом месте.

В среде хранения не должны содержаться агрессивные пары и химические соединения, 

которые могут вызвать коррозию, деформацию изоляции и уплотнения. Используйте 

подъемное оборудование для операций по погрузке-вызгрузке и хранению во избежание 

повреждений проветривателя вследствие падения или чрезмерных вибраций. Выполняйте 

требования по погрузке и выгрузке, применимые к соответствующему типу перевозок.

Разрешается перевозка транспортным средством любого типа, при условии, что 

проветриватель защищен от механических повреждений и ущерба от воздействия 

неблагоприятных погодных условий. 

Избегать любых механических толчков и ударов при погрузочно-разгрузочных работах.
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 ►УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ

Неполадка Возможные причины Устранение неисправности  

 
 

Вентилятор не 
запускается. 

 
Отсутствует питание . 

Убедитесь, что проветриватель надлежащим 
образом подсоединен к сети питания и при 
необходимости внесите необходимые 
изменения.  

Заклинило мотор или загрязнена 
крыльчатка. 

Выключите проветриватель. Устраните 
неисправность заклинивания мотора . 
Очистите лопасти . Снова запустите 
проветриватель . 

 
Низкий поток 
воздуха. 

Установлена низкая скорость 
вентилятора. 

Установите более высокую скорость . 

Фильтр, вентилятор или 
теплообменник загрязнены.  

Очистите или замените фильтр, 
очистите вентилятор и теплообменник. 
Информацию по техническому 
обслуживанию теплообменника и 
фильтра см. на стр. 22.  

 

Шум, 
вибрация. 

Крыльчатка загрязнена. Очистите крыльчатку. 

Ослаблено винтовое соединение 
корпуса проветривателя или 
вытяжного колпака.  

Затяните винты вентилятора или внешнего 
колпака. 

 
 
 
 

Не удается 
выполнить 
сопряжение 
главного и 
ведомого 
устройств. 

Главный и ведомый блоки 
настроены разными пультам и. 

Согласно инструкции, используйте один и 
тот же пульт дистанционного управления 
для настройки главного и ведомого блоков.  

Проветриватель установлен в 
месте, окруженном большим 
количеством металла/ имеются 
источники помех.  

Лишние металлоконструкции и и сточники 
помех вокруг ослабляют беспроводной 
сигнал, удалите такие источники помех 
или измените место установки.  

Расстояние между главным и 
ведомым блоками слишком 
большое/стена между ними 
слишком толстая.  

Измените место установки согласно 
расстоянию, указанному в инструкции.  

 
Другое 

Сбросьте настройки главного и ведомого 
блоков (нажмите и удерживайте кнопку 
«RESET» (СБРОС) на протяжении десяти 
секунд), и после некоторого времени в 
отключенном состоянии настройте снова.  

 
 
 
 
 

Не удалось 
установить 
соединение 
WIFI. 

Мобильный телефон подсоединен 
к сети WiFi 5G. 

Для соединения переключитесь на 
частоту/сеть 2.4G. 

Неверное подключения к 
общественному WiFi (например, 
WiFi в торговых центрах, отелях и 
т.д. Необходима регистрация и 
вход в систему).  

 
 
 
 

Настройте WIFI-роутер соответствующим 
образом. 

На роутере еще не установлен 
аккаунт и пароль.  

Роутер установлен на более 
высокий уровень безопасности.  

Превышен лимит устройств, 
которые могут быть 
подсоединены к роутеру.  

Bluetooth на мобильном телефоне  
выключен. 

Включите Bluetooth на мобильном телефоне, 
чтобы увеличить долю успешных попыток 
сетевого соединения.  
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